Институт развития некоммерческого сектора 

Общественной палаты Российской Федерации

Руководителям 

социально ориентированных НКО

Уважаемые коллеги!

В Общественной палате Российской Федерации с 30 мая по 1 июня 2012 года проводится  семинар для руководителей и специалистов социально ориентированных НКО регионов РФ «Профессиональная коммуникация в СО НКО».
На семинаре будут рассматриваться следующие вопросы:

- принципы профессиональной коммуникации: деловое общение, деловые этика и этикет, деловая переписка; 

- эффективное ведение переговоров, эффективное общение с клиентами, разрешение конфликтов.
Занятия будут  проходить ежедневно в течение 3-х дней с 10.00 до 18.00 в здании Общественной палаты Российской Федерации по адресу: г.Москва, Миусская пл., д. 7, стр. 1.

На время обучения учащиеся обеспечиваются питанием, учебными материалами.

Командировочные расходы – за счет направляющей стороны.
Для участников из регионов возможна оплата проживания, данный вопрос дополнительно согласовывается с организаторами после обработки заявок.

Ввиду ограниченного числа участников семинара, отбор участников осуществляется на конкурсной основе. Желающие принять участие должны в срок до 24 мая 2012 года прислать анкету-заявку (см. приложение) по электронной почте: seminar2012.org@mail.ru с пометкой «Заявка на семинар 30.05-1.06».

Отобранные участники будут извещены по телефону или электронной почте 25 мая 2012 года.
Дополнительную информацию можно узнать по тел.: 8(495)741-0197, 741-0198, 8-925-096-9711 Карпухина Анна.
Приложение: анкета-заявка.
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Анкета-заявка 

участника семинара 
«ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КОММУНИКАЦИЯ В СО НКО» 

	1. 
	Название семинара и дата проведения
	«Профессиональная коммуникация в СО НКО»
30 мая – 1 июня 2012г.

	2. 
	ФИО
	

	3. 
	Город, регион
	

	4. 
	Дата рождения
	

	5. 
	Полное название организации (с указанием организационно-правовой формы)
	

	6. 
	Должность в организации
	

	7. 
	Фактический адрес организации с почтовым кодом
	

	8. 
	Адрес электронной почты организации
	

	9. 
	Стаж работы в некоммерческих организациях
	

	10. 
	Контактные данные участника (телефон, e-mail)
	

	11. 
	Участвовал ли ранее кандидат в семинаре по заявленной тематике (когда – год, где, желательно указать организатора обучения и ФИО преподавателя) 
	

	12. 
	Требуется ли проживание в г.Москва на время проведения семинара (укажите дату и время приезда в Москву и отъезда)?
	


